
BIENTRAITANCE A LBIENTRAITANCE A L’’ ECOLEECOLE

«« Si tu veux construire un bateau, Si tu veux construire un bateau, 
ne rassemble pas tes hommes et tes femmes pour leur ne rassemble pas tes hommes et tes femmes pour leur 

donner des ordres, pour expliquer chaque ddonner des ordres, pour expliquer chaque déétail, tail, 
pour leur dire opour leur dire oùù trouver chaque chosetrouver chaque chose……

Si tu veux construire un bateau, Si tu veux construire un bateau, 
fais nafais naîître dans le ctre dans le cœœur de tes hommes et des tes ur de tes hommes et des tes 

femmes le dfemmes le déésir de la mer.sir de la mer. »»

Antoine de St Antoine de St ExupExupééryry
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LE CONCEPT DE BIENTRAITANCELE CONCEPT DE BIENTRAITANCE

••1980 : 1980 : «« OpOpéération pouponniration pouponnièère re »» ddééclenchclenchéée par Simone Veil.e par Simone Veil.

•• 2009 : 2009 : «« OpOpéération ration bientraitancebientraitance »» àà destination des destination des éétablissements de tablissements de 
soin et dsoin et d’’accueil des personnes âgaccueil des personnes âgéées.es.

•• Elargissement en milieu familial, Elargissement en milieu familial, ééducatif (enfants, personnes ducatif (enfants, personnes 
handicaphandicapééeses……))

•• DDéémarche active que la Haute Autoritmarche active que la Haute Autoritéé de santde santéé ddééfinit comme finit comme «« une une 
manimani èère dre d ’’agir et de dire soucieuse de lagir et de dire soucieuse de l ’’autre, rautre, r ééactive active àà ses ses 
besoins, respectueuse de ses choix et de ses refusbesoins, respectueuse de ses choix et de ses refus »»..

•• Les textes de rLes textes de rééfféérencerence
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De quoi la De quoi la bientraitancebientraitance
estest--elle le nom?elle le nom?

•• Sagesse pratique et moment opportun chez AristoteSagesse pratique et moment opportun chez Aristote
•• DignitDignitéé et respect chez Kant et respect chez Kant 
•• La bienfaisance : rapport La bienfaisance : rapport BelmontBelmont (1979)(1979)
«« ne fane faîîtes pas de torttes pas de tort »» -- «« maximisez les avantages et minimisez les dommages maximisez les avantages et minimisez les dommages 

possiblespossibles »»
•• La bienveillance se situe au niveau de lLa bienveillance se situe au niveau de l’’intention des professionnelsintention des professionnels
•• La notion de mLa notion de mèère re «« suffisamment bonnesuffisamment bonne »» (Winnicott)(Winnicott)
•• Les Les ééllééments de communication de Carl Rogers : observer, reconnaments de communication de Carl Rogers : observer, reconnaîître ses tre ses 

sentiments, avoir conscience et exprimer ses besoins, formuler ssentiments, avoir conscience et exprimer ses besoins, formuler ses demandes.es demandes.
•• La sollicitude pour dLa sollicitude pour déévelopper une attitude permettant un velopper une attitude permettant un ééquilibre dans la relation. quilibre dans la relation. 

((RicoeurRicoeur))
•• Education et autonomie (Education et autonomie (TheodorTheodor Adorno) : Adorno) : ééviter les mviter les méécanismes psychologiques canismes psychologiques 

collectifscollectifs
•• Le Le «« CARECARE »» : attitudes et comportements d: attitudes et comportements dééterminterminéés par ls par l’’adaptation dadaptation d’’une rune rééponse ponse 

((contextualiscontextualisééee et personnaliset personnaliséée) e) àà une situation donnune situation donnéée.e.
•• La rLa rééflexion sur la reconnaissance (Axel flexion sur la reconnaissance (Axel HonnethHonneth) : attention affective, acc) : attention affective, accèès s éégal aux gal aux 

droits et estime sociale.droits et estime sociale.
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BibliographieBibliographie

«« Pour une enfance heureusePour une enfance heureuse »» -- Catherine GueguenCatherine Gueguen

«« Les ressources insoupLes ressources insoupççonnonnéées de la coles de la colèèrere »» -- Marshall Marshall 
RosenbergRosenberg

«« Lâcher priseLâcher prise »» -- Rosette Rosette PolettiPoletti

«« Pratique de la communication non violentePratique de la communication non violente »» -- WaylandWayland Myers et Myers et 
Marshall RosenbergMarshall Rosenberg

«« Les mots sont des fenêtres (ou bien ce sont des murs)Les mots sont des fenêtres (ou bien ce sont des murs) »» --
Marshall Rosenberg et Arun GandhiMarshall Rosenberg et Arun Gandhi

«« Minuscules aperMinuscules aperççus sur la difficultus sur la difficultéé dd’’enseignerenseigner »» -- Jacques Jacques 
SalomSaloméé

«« Charte de vie relationnelle Charte de vie relationnelle àà ll’é’écolecole »» -- Jacques SalomJacques Saloméé
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ElElééments de dments de dééfinitionfinition

•• Renvoi Renvoi àà une une «« normalisationnormalisation »» : notion li: notion liéée au contexte e au contexte 
historique et historique et sociosocio--culturelculturel..

•• Une maniUne manièère dre d’’être et de penser : être et de penser : éécouter lcouter l’’autre, autre, 
prendre soin, questionner ses reprprendre soin, questionner ses repréésentations.sentations.

•• Une dUne déémarche orientmarche orientéée vers un e vers un «« mieuxmieux »»..

•• Un adaptation aux Un adaptation aux «« usagersusagers »»..

•• Une action vers lUne action vers l’’autonomieautonomie

•• Une base pour le respect dUne base pour le respect d’’autruiautrui
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Contours de la maltraitanceContours de la maltraitance

Violence : Violence : 
du latin du latin 

«« virisviris »» = la = la «« forceforce en actionen action»»

«« violentiaviolentia »», un , un «« caractcaractèère emportre emportéé et impet impéétueuxtueux »»

Maltraitance/Maltraitance/BientraitanceBientraitance : : 
du latin du latin «« traheretrahere »», , «« tractustractus »» = tirer= tirer
IdIdéée de traitemente de traitement--nnéégociationgociation--comportements comportements àà ll’é’égard de quelqugard de quelqu’’unun
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DDééfinitionfinition……

Le Conseil de lLe Conseil de l’’Europe en 1987Europe en 1987

ddééfinit la maltraitance comme une violence se caractfinit la maltraitance comme une violence se caractéérisant risant 

«« par tout acte ou omission commis par une personne spar tout acte ou omission commis par une personne s’’il porte atteinte il porte atteinte 
àà la vie, la vie, àà ll’’intintéégritgritéé corporelle ou psychique ou corporelle ou psychique ou àà la libertla libertéé dd’’une une 

autre personne, autre personne, 

ou compromet gravement le dou compromet gravement le dééveloppement de se personnalitveloppement de se personnalitéé

et/ou nuit et/ou nuit àà sa ssa séécuritcuritéé financifinancièèrere »»..

Le terme de maltraitance inclut  à la fois 
des actions envers une personne et des omissions. 

(abus et négligence)
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Classification des types de maltraitancesClassification des types de maltraitances

-- Violences physiquesViolences physiques

-- Violences psychiques ou morales  Violences psychiques ou morales  

-- NNéégligences activesgligences actives

-- NNéégligences passivesgligences passives

-- Privation ou violation des droitsPrivation ou violation des droits

La violence La violence ééducative ordinaire est celle provoquducative ordinaire est celle provoquéée e àà
ll’’encontre des enfants : elle est interdite et encontre des enfants : elle est interdite et 
rrééprprééhensible.hensible.

Les enfants sont protLes enfants sont protééggéés par la Convention Internationale s par la Convention Internationale 
des Droits de ldes Droits de l’’enfant.enfant.
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Le concept dit de Le concept dit de «« bientraitancebientraitance »»
ss’’impose aujourdimpose aujourd’’hui comme une alternative efficace pour anticiper et hui comme une alternative efficace pour anticiper et 

prpréévenir diverses situations de maltraitance.venir diverses situations de maltraitance.
La proximitLa proximitéé de ces 2 concepts souligne une profonde rde ces 2 concepts souligne une profonde réésonance entre sonance entre 

eux.eux.
La La bientraitancebientraitance est une culture inspirant les actions individuelles et les est une culture inspirant les actions individuelles et les 

relations collectives : elle vise relations collectives : elle vise àà promouvoir le bienpromouvoir le bien--être de la être de la 
personne.personne.

BientraitanceBientraitance

= d= déémarche volontariste positive marche volontariste positive (intentions et actes des professionnels dans un (intentions et actes des professionnels dans un 
horizon dhorizon d’’amaméélioration continue des pratiques) lioration continue des pratiques) 

+ + mméémoire du risque moire du risque (vigilance de tous les instants)(vigilance de tous les instants)
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Pratiquer la bientraitance…

-- Une culture du respect et de la personne, de son Une culture du respect et de la personne, de son 
histoire, de sa dignithistoire, de sa dignitéé et de sa singularitet de sa singularitéé..

-- Une maniUne manièère dre d’’être des professionnels auêtre des professionnels au--deldelàà dd’’une une 
sséérie drie d’’actes.actes.

-- Une valorisation de lUne valorisation de l’’expression expression 

-- Un allerUn aller--retour permanent entre penser et agirretour permanent entre penser et agir

-- Une dUne déémarche continue dmarche continue d’’adaptation adaptation àà une situation une situation 
donndonnéée.e.
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Démarches adaptées à la bientraitance

-- Le respect des droits, des libertLe respect des droits, des libertéés et de la dignits et de la dignitéé de lde l’’autre.autre.

-- La bienveillance, attitude positive dLa bienveillance, attitude positive d’é’écoute et dcoute et d’’attention.attention.

-- La sollicitude, qui vise La sollicitude, qui vise àà rréétablir une relation tablir une relation ééquilibrquilibréée au lieu de au lieu d’’instaurer instaurer 
une relation dominant/dominune relation dominant/dominéé..

-- Le Le «« prendre soinprendre soin »» plutôt que plutôt que «« donner des soinsdonner des soins »»..

-- La lutte contre les maltraitances physiques, psychiquesLa lutte contre les maltraitances physiques, psychiques……ll’’usage de usage de 
contraintes qui ne sont pas dans lcontraintes qui ne sont pas dans l’’intintéérêt de la personnerêt de la personne……

La bienLa bien--traitancetraitance consiste, consiste, àà ll’é’école, cole, 
àà permettre permettre àà ll’’enfant de vivre lenfant de vivre l’’accaccèès aux apprentissagess aux apprentissages

comme une pluscomme une plus--value dans sa construction identitaire.value dans sa construction identitaire.

«« La La bientraitancebientraitance fonctionne donc comme une valeur ajoutfonctionne donc comme une valeur ajoutéée destine destinéée e àà devenir une valeur intdevenir une valeur intéégrgréée.e. »» Bernard Bernard GolseGolse
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FAIRE CLASSE EN MATERNELLE : FAIRE CLASSE EN MATERNELLE : 
3 3 «« registresregistres »» clcléés.s.

-- Faire apprendre sans faire de leFaire apprendre sans faire de leççon.on.

-- Savoir guider chaque enfant dans lSavoir guider chaque enfant dans l’’appropriation du appropriation du 
langage et de la langue.langage et de la langue.

-- Savoir observer les Savoir observer les ééllèèves.ves.

Enseigner = Enseigner = 
faire agir, faire agir, 

accompagner pour  raccompagner pour  rééussir, ussir, 
aider aider àà comprendrecomprendre
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Des attitudes essentielles…

Aucune forme dAucune forme d’’apprentissage napprentissage n’’est possible sans autoritest possible sans autoritéé..

NNéécessitcessitéé de fixer un cadre, des lois, des rde fixer un cadre, des lois, des rèègles, de lgles, de l’’ordre au sein de ordre au sein de 
la classe pour garantir la sla classe pour garantir la séécuritcuritéé physique, intellectuelle, physique, intellectuelle, 
physiologique et psychologique de chacun.physiologique et psychologique de chacun.

LL’’autoritautoritéé nn’’est pas lest pas l’’autoritarisme.autoritarisme.

LL’’autoritautoritéé ne sne s’’achachèète pas : il est souhaitable de ne pas faire te pas : il est souhaitable de ne pas faire 
fonctionner la classe fonctionner la classe àà ll’’affectivitaffectivitéé..

DDéévelopper le RESPECT et la CONFIANCE velopper le RESPECT et la CONFIANCE 
pour soipour soi --même et envers les autres même et envers les autres 
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L’autorité de l’enseignant…
n’est pas l’autoritarisme

LL’’autoritautoritéé nn’’est surtout pas:est surtout pas:

-- Le pouvoir qui mLe pouvoir qui mèène ne àà ll’’infantilisation.infantilisation.

-- La contrainte qui gLa contrainte qui géénnèère le refoulement.re le refoulement.

-- Le recours au chantage qui suscite la culpabilitLe recours au chantage qui suscite la culpabilitéé..

-- La domination qui appelle la rLa domination qui appelle la réébellion.bellion.

-- La manipulation qui conduit La manipulation qui conduit àà la rupture de confiance.la rupture de confiance.
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Rôle et place de l’enseignant

Etre conscient que :Etre conscient que :
difficultdifficultéés scolaires ne signifient pas s scolaires ne signifient pas ééchec scolairechec scolaire

rrééussite scolaire ne signifie pas russite scolaire ne signifie pas rééussite sociale ussite sociale 

Ecouter activement : VAKOGEcouter activement : VAKOG
Etablir une relation de rEtablir une relation de rééciprocitciprocitéé

DDéévelopper lvelopper l’’autonomie pour autonomie pour ééviter la dviter la déépendancependance
Valoriser les compValoriser les compéétences tences (un enfant en difficult(un enfant en difficultéé est un enfant qui ignore ses points forts)est un enfant qui ignore ses points forts)

Cultiver le plaisir et la motivationCultiver le plaisir et la motivation

CapacitCapacitéés s àà être être bientraitantbientraitant = = 
aider les autres aider les autres àà «« grandirgrandir »»

Apprendre Apprendre àà ggéérer le pouvoir des rer le pouvoir des «« mauxmaux »» et des et des «« motsmots »»
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La colLa colèère et ses enjeuxre et ses enjeux……

Le dLe dééclencheur de notre colclencheur de notre colèère nre n’’en est pas la en est pas la 
cause : prendre en compte cette distinction.cause : prendre en compte cette distinction.

Rechercher le besoin insatisfait Rechercher le besoin insatisfait àà ll’’origine de la origine de la 
colcolèère.re.

Apprendre Apprendre àà identifier ses identifier ses éétats internes.tats internes.

«« Les effets de la colLes effets de la colèère sont beaucoup plus graves que les causesre sont beaucoup plus graves que les causes »» MarcMarc--AurAurèèlele
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OUVRIR LE CHAMP DES POSSIBLESOUVRIR LE CHAMP DES POSSIBLES

«« CC’’est la perception qui est la cause de la souffrance, nous souffrest la perception qui est la cause de la souffrance, nous souffrons de ons de 
ll’’interprinterpréétation, de ltation, de l’é’évaluation des choses, jamais des choses ellesvaluation des choses, jamais des choses elles--
mêmesmêmes »» B. B. RoshiRoshi

Se dSe déécentrer, centrer, 
DDéécontextualisercontextualiser, , 

Elargir son point de vue.Elargir son point de vue.
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DDééterminer ce qui est important pour soiterminer ce qui est important pour soi……

au sein de la classe au sein de la classe 

envers les enfants envers les enfants 

visvis--àà--vis des parents, aux autres professionnelsvis des parents, aux autres professionnels……

•• Se poser des questions Se poser des questions dynamisantesdynamisantes

•• Etablir des Etablir des «« commentcomment »»

•• Favoriser la confiance en soiFavoriser la confiance en soi
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Savoir lâcher priseSavoir lâcher prise……

Cesser de tenir, de serrerCesser de tenir, de serrer……

rendre moins tendu, laisser allerrendre moins tendu, laisser aller……

Ne pas rNe pas réésister aux changements de moyens inefficaces.sister aux changements de moyens inefficaces.

Mesurer les Mesurer les éévvèènements qui sont hors de notre contrôle.nements qui sont hors de notre contrôle.

Accepter nos limites et reconnaAccepter nos limites et reconnaîître nos valeurs.tre nos valeurs.

Se faire confiance et respecter lSe faire confiance et respecter l’’autre.autre.

Pôle maternelle du Rhône Pôle maternelle du Rhône –– BBééatrice atrice FornariFornari –– CPD CPD -- 20142014



«« ……LL’’audace a du gaudace a du géénie, du pouvoir, de la magienie, du pouvoir, de la magie…… »»
GoetheGoethe

Le jeune enfant est audacieux et enthousiasteLe jeune enfant est audacieux et enthousiaste……toujourstoujours……

•• Il fait preuve de spontanIl fait preuve de spontanééititéé : il est curieux, il s: il est curieux, il s’’exprime.exprime.

•• Il ose : il procIl ose : il procèède par essais/erreurs, il croit en ses rêves, il pense de par essais/erreurs, il croit en ses rêves, il pense 
que que «« tout est possibletout est possible »». (pas d. (pas d’’obstacles, pas de limites)obstacles, pas de limites)

•• Il aime jouer et apprendre : il ne doute pas de ses capacitIl aime jouer et apprendre : il ne doute pas de ses capacitéés s àà
rrééussir, ussir, àà inventer, inventer, àà trouver des solutions.trouver des solutions.

•• Il est motivIl est motivéé par le plaisir.par le plaisir.

Pôle maternelle du Rhône Pôle maternelle du Rhône –– BBééatrice atrice FornariFornari –– CPD CPD -- 20142014



Initier l’empathie…

Faculté de se mettre à la place de l’autre, 
de percevoir ce qu’il ressent sans s’identifier à lui.

Empathie Empathie éémotionnellemotionnelle : compr: comprééhension des hension des éétats affectifs dtats affectifs d’’autrui autrui 
(sentiments et (sentiments et éémotions)motions)

Empathie cognitive : capacit: capacitéé àà comprendre les comprendre les éétats mentaux dtats mentaux d’’autrui autrui 
(croyances(croyances……))

L’empathie n’est pas la sympathie, 
ni la compassion, 

ni la contagion émotionnelle.
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«« RRèègles dgles d’’hygihygièène ne relationnelle »»
Jacques Salomé

SS’’exprimer, exprimer, cc’’est sortir quelque chose prest sortir quelque chose préésent de lsent de l’’intintéérieur de soirieur de soi
Communiquer, Communiquer, cc’’est mettre en commun : partage avec lest mettre en commun : partage avec l’’autre qui se fait avec autre qui se fait avec 

conscience.conscience.

Quand la communication permet la Quand la communication permet la bientraitancebientraitance……
ééllééments introductifs de la Mments introductifs de la Mééthode ESPERE thode ESPERE 
(Energie Sp(Energie Spéécifique Pour une Ecologie Relationnelle Essentielle ou cifique Pour une Ecologie Relationnelle Essentielle ou àà ll’’Ecole).Ecole).

•• faire face au systfaire face au systèème relationnel dominant SAPPE me relationnel dominant SAPPE (Sourd, Aveugle, (Sourd, Aveugle, 
Pernicieux, Pervers, EnergPernicieux, Pervers, Energéétivore)tivore)

•• DDéévelopper des outils pour agrandir lvelopper des outils pour agrandir l’é’écoute, la disponibilitcoute, la disponibilitéé, la , la 
participation et la responsabilisation de chacun.participation et la responsabilisation de chacun.

•• pratiquer 4 dpratiquer 4 déémarches pour garantir tout marches pour garantir tout ééchange : demander, change : demander, 
donner, recevoir, refuser.donner, recevoir, refuser.
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Méthode E.S.P.È.R.E.®
Règles d'hygiène relationnelle 

www.j-salome.com 

Parler à l'autre, éviter de parler sur l'autre.

La mise en mots a pour but la rencontre, la tentative d'échange. 
Le dialogue est une succession d'échanges dans lesquels chacun a la possibilité de : 

• se dire • de témoigner • de se positionner en son nom propre, pour être entendu. 

Jacques Salomé - Charte de vie relationnelle à l'école - Albin Michel 



Méthode E.S.P.È.R.E.®
Règles d'hygiène relationnelle

www.j-salome.com 
Accepter de passer du réactionnel au relationnel, d e l'opposition à l'apposition

Dans la confrontation, les échanges se font dans l'apposition. 
Chacun est unique et ne peut être comparé à un autre. 
Oser la confrontation, ne pas confondre la mise en mot avec la mise en cause. 
La confrontation est basée sur la capacité à se définir non pas contre, mais face à l'autre. Elle n'est 
pas un affrontement. 
Elle ne vise ni à affaiblir, ni à diminuer, ni à disqualifier ou dominer l'autre. 



DDéévelopper la velopper la 
Communication Communication NonViolenteNonViolente

«« La Communication La Communication NonViolenteNonViolente , c, c’’est la combinaison dest la combinaison d’’un langage, dun langage, d’’une faune faççon de on de 
penser, dpenser, d’’un savoirun savoir--faire en communication et de moyens dfaire en communication et de moyens d’’influence qui servent mon influence qui servent mon 
ddéésir de faire 3 choses : sir de faire 3 choses : 

-- Me libMe libéérer du conditionnement culturel qui est en discordance avec la mrer du conditionnement culturel qui est en discordance avec la manianièère dont je re dont je 
veux vivre ma vie.veux vivre ma vie.

-- AcquAcquéérir le pouvoir de me mettre en lien avec moirir le pouvoir de me mettre en lien avec moi--même et autrui dmême et autrui d’’une faune faççon qui me on qui me 
permette de donner naturellement permette de donner naturellement àà partir de mon cpartir de mon cœœur.ur.

-- AcquAcquéérir le pouvoir de crrir le pouvoir de crééer des structures qui soutiennent cette faer des structures qui soutiennent cette faççon de donner.on de donner. »»

Objectif Objectif 

«« Favoriser lFavoriser l’é’élan du clan du cœœur et nous relier ur et nous relier àà nousnous--mêmes et aux autres, mêmes et aux autres, 

laissant libre cours laissant libre cours àà notre bienveillance naturelle.notre bienveillance naturelle. »»
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Transformer ma maniTransformer ma manièère dre d’’être en relationêtre en relation

Apprendre Apprendre àà être conscient de ce qui se vit, être conscient de ce qui se vit, 
tant chez moi, que chez mon interlocuteur pour :tant chez moi, que chez mon interlocuteur pour :

-- Avoir pour seule intention lAvoir pour seule intention l’’ouverture et la bienveillanceouverture et la bienveillance

-- Entendre, accueillir et comprendreEntendre, accueillir et comprendre

-- Oser expOser expéérimenter, faire des erreurs, me laisser rimenter, faire des erreurs, me laisser 
surprendresurprendre……

-- MM’’exprimer et mexprimer et m’’affirmer sans affirmer sans éécraser lcraser l’’autreautre

-- Ecouter lEcouter l’’autre sans me nautre sans me néégligergliger
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Processus de la CNVProcessus de la CNV

«« La CNV repose sur une pratique du langage qui renforce notre aptLa CNV repose sur une pratique du langage qui renforce notre aptitude itude àà
conserver nos qualitconserver nos qualitéés de cs de cœœur, même dans des conditions ur, même dans des conditions ééprouvantes.prouvantes. »»

•• Communiquer avec soiCommuniquer avec soi--même (automême (auto--empathie)empathie)

•• Communiquer vers lCommuniquer vers l’’autre dautre d’’une maniune manièère qui favorise la comprre qui favorise la comprééhension et hension et 
ll’’acceptation du messageacceptation du message

•• Recevoir un message de lRecevoir un message de l’’autre, lautre, l’é’écouter dcouter d’’un maniun manièère qui favorise le dialogue quelle re qui favorise le dialogue quelle 
que soit sa manique soit sa manièère de sre de s’’exprimer.exprimer.

Doivent coexister :Doivent coexister :

-- Une attention au moment prUne attention au moment préésentsent

-- Une intention claire de favoriser le dialogue et la coopUne intention claire de favoriser le dialogue et la coopéérationration
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Le jeu des 3 figuresLe jeu des 3 figures
Serge Serge TisseronTisseron

DDéévelopper lvelopper l’’empathie empathie 

Lutter contre la violence dLutter contre la violence dèès ls l’é’école maternellecole maternelle

Jeux de rôles autour diffJeux de rôles autour difféérentes postures de protagonistes drentes postures de protagonistes d’’un conflit : un conflit : 
agresseur, victime et agresseur, victime et «« redresseur de tortsredresseur de torts »»..

Apprentissage du Apprentissage du «« jeje »» et du et du «« tutu »» pour spour s’’adresser adresser àà ll’’autre + autre + 
rrééfféérence au rence au «« ilil »»..

RRééflexions autour des stflexions autour des stéérrééotypes, des reprotypes, des repréésentations vsentations vééhiculhiculéées par es par 
les images qules images qu’’il regardent.il regardent.

ScScéénario construit par les enfants autour dnario construit par les enfants autour d’’images vues.images vues.
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Celui qui entend un jugement a tendance Celui qui entend un jugement a tendance àà rrééagir : agir : 

par repli sur soi ou par contrepar repli sur soi ou par contre--attaqueattaque..

Un des plus grands besoins de lUn des plus grands besoins de l’’être humain être humain 

est dest d’’être accueilli, entendu et respectêtre accueilli, entendu et respecté…é…

pour ce qupour ce qu’’il vit, pour ce quil vit, pour ce qu’’il ressent, il ressent, 

pour ce qupour ce qu’’il estil est……
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Rôle de lRôle de l’’enseignantenseignant

Instaurer un climat de confianceInstaurer un climat de confiance

Cultiver le sourire Cultiver le sourire (le geste, le regard, le sourire sont des petits (le geste, le regard, le sourire sont des petits 
«« rienrien »» qui font de grands qui font de grands «« touttout »»))

Eveiller notre motivation intrinsEveiller notre motivation intrinsèèque pour que pour 
partagerpartager

Nourrir notre Nourrir notre éénergie pour la transmettrenergie pour la transmettre

Pôle maternelle du Rhône Pôle maternelle du Rhône –– BBééatrice atrice FornariFornari –– CPD CPD -- 20142014



Des sites, les liensDes sites, les liens……pour en savoir pluspour en savoir plus……

La Lettre - Eduquer à la non violence et à la paix

LL’’empathieempathie –– Revue trimestrielle Revue trimestrielle –– Juin 2012 Juin 2012 –– nn°°2323

www.nonviolencewww.nonviolence--actualite.orgactualite.org : r: rééfféérences et articles de qualitrences et articles de qualité…é…

www.lafabriqueabonheurs.comwww.lafabriqueabonheurs.com
www.psychologiewww.psychologie--positive.netpositive.net
www.educationwww.education--nvp.orgnvp.org
www.ecolewww.ecole--nonviolence.prgnonviolence.prg
www.reseauwww.reseau--canope.fr/climatscolairecanope.fr/climatscolaire
lachepaslecole.aclachepaslecole.ac--versailles.frversailles.fr

Pôle maternelle du Rhône Pôle maternelle du Rhône –– BBééatrice atrice FornariFornari –– CPD CPD -- 20142014



BibliographieBibliographie

«« Pour une enfance heureusePour une enfance heureuse »» -- Catherine GueguenCatherine Gueguen

«« Les ressources insoupLes ressources insoupççonnonnéées de la coles de la colèèrere »» -- Marshall Marshall 
RosenbergRosenberg

«« Lâcher priseLâcher prise »» -- Rosette Rosette PolettiPoletti

«« Pratique de la communication non violentePratique de la communication non violente »» -- WaylandWayland Myers et Myers et 
Marshall RosenbergMarshall Rosenberg

«« Les mots sont des fenêtres (ou bien ce sont des murs)Les mots sont des fenêtres (ou bien ce sont des murs) »» --
Marshall Rosenberg et Arun GandhiMarshall Rosenberg et Arun Gandhi

«« Minuscules aperMinuscules aperççus sur la difficultus sur la difficultéé dd’’enseignerenseigner »» -- Jacques Jacques 
SalomSaloméé

«« Charte de vie relationnelle Charte de vie relationnelle àà ll’é’écolecole »» -- Jacques SalomJacques Saloméé

Pôle maternelle du Rhône Pôle maternelle du Rhône –– BBééatrice atrice FornariFornari –– CPD CPD -- 20142014



«« Le plus grand bien Le plus grand bien 

que nous puissions faire aux autres que nous puissions faire aux autres 

nn’’est pas de leur communiquer notre richesse est pas de leur communiquer notre richesse 

mais de leur rmais de leur réévvééler la leur.ler la leur. »»
Daniel GrDaniel Gréégoiregoire
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